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У статті досліджено роль цифровізації освітнього процесу як 

визначальної детермінанти розвитку відкритої освіти в умовах 

сучасної цифрової трансформації суспільства. Актуальність 

дослідження зумовлена необхідністю переосмислення місця і ролі 

цифровізації в освітньому просторі не лише як засобу впровадження 

інформаційно-комунікаційних технологій, а як системного чинника, 

що визначає можливості реалізації принципів відкритості, 

доступності, гнучкості, персоналізації, інклюзивності освіти тощо. 

На основі аналізу праць вітчизняних і зарубіжних учених, 

міжнародних документів та сучасних концепцій цифрової 

трансформації освіти розкрито еволюцію наукових підходів щодо 

розуміння взаємозв’язку цифровізації та відкритої освіти. Показано, 

що концепція відкритої освіти сформувалася значно раніше за 

сучасний етап цифрової трансформації, однак саме розвиток 

цифрових технологій забезпечив її практичну реалізацію, 

масштабованість і стійке функціонування. Визначено основні 

механізми впливу цифровізації на розвиток відкритої освіти, серед 

яких інфраструктурний, комунікаційний, ресурсний, інклюзивний, 

персоналізаційний. Обґрунтовано, що цифровізація створює умови 

для формування цифрового освітнього середовища, розвитку 

відкритих освітніх ресурсів, дистанційного та змішаного навчання, 

академічної мобільності, безперервної освіти й індивідуальних 

освітніх траєкторій. Таким чином, цифровізація, виступаючи 

системною, інтегративною детермінантою розвитку відкритої 
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освіти, формує нову якість освітнього середовища та визначає 

технологічні, організаційні й педагогічні механізми реалізації її 

базових принципів. 

Ключові слова: цифровізація, освітній процес, цифровізація 

освітнього процесу, цифрова трансформація, відкрита освіта. 

цифрове освітнє середовище, відкриті освітні ресурси, цифрові 

технології, інклюзивна освіта. 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з 

важливими науковими та практичними завданнями. Сучасний етап 

розвитку суспільства характеризується глибокою цифровізацією всіх сфер 

життєдіяльності, що кардинально змінює вимоги і до освітньої системи. 

Традиційні класично-аудиторні форми навчання вже не здатні повною мірою 

задовольнити потреби, що висуває динамічне і мінливе життя, пов’язані із 

кризовими явищами у суспільстві, запитами ринку праці та сучасного 

здобувача освіти на гнучкість, персоналізацію й доступність знань. У цих 

умовах концепція відкритої освіти стає ключовою парадигмою модернізації 

освітнього простору. Водночас функціонування й ефективність розвитку 

відкритої освіти, між іншим, залежить від наявності потужної цифрової 

інфраструктури, розвитку і впровадження цифрових технологій. З огляду на 

це виникає потреба переосмислення цифровізації освітнього процесу не 

тільки як допоміжного інструменту, а як системної детермінанти, яка 

визначає саме існування, вектор та динаміку розвитку відкритої освіти.  

Завдання побудови єдиного відкритого освітнього і наукового простору 

є пріоритетом Національної стратегії розвитку освіти, а також узгоджується 

з Європейською рамкою цифрових компетенцій та цілями сталого розвитку 

ООН (зокрема щодо забезпечення всеохоплюючої і справедливої якісної 

освіти). 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано 

розв’язання даної проблеми і на які спирається автор. Окремі аспекти 

розвитку відкритої освіти, цифрової трансформації, цифровізації, 

впровадження цифрових технологій висвітлено у працях багатьох 

вітчизняних і зарубіжних науковців. У науковому дискурсі акцентується 

увага на концептуальних засадах побудови електронних освітніх ресурсів, 

єдиного інформаційно-наукового й освітнього простору, питаннях цифрової 

інклюзії та готовності педагогів до роботи в цифровому середовищі.  

Фундаментальні теоретико-методологічні засади функціонування 

відкритої освіти та розвитку цифрового освітнього середовища висвітлено у 

працях В. Бикова (2012), який наголошує на нерозривному зв'язку між 

електронними системами та відкритістю освітніх систем. Розвиток відкритої 
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освіти як феномена XXI століття розглядається у працях О. Висоцької (2013), 

В. Осадчук (2022) та ін. Концепцію, еволюцію та специфіку відкритої освіти 

в різних ланках освіти досліджують: В. Олійник (2017), С. Прийма (2015) – 

щодо трансформації освіти дорослих та післядипломної освіти; 

О. Бурлаєнко та І. Драч (2025) – систематизують здобутки у сфері відкритої 

освіти в закладах вищої освіти. 

Цифровізацію як системну умову розвитку й модернізації освітнього 

середовища розкривають у своїх працях В. Биков, О. Спірін, О. Пінчук 

(2020); А. Гуралюк (2021); Н. Морзе, О. Буйницька та інші (2021); 

І. Крамаренко, О. Фонарюк, М Зацерківна (2022); М. Ростока (2023). 

Глобальні тенденції цифровізації, нові виклики та технологічні методики 

навчання висвітлено в публікаціях М. Дорош-Кізим, Л. Бабіч, М. Дорош 

(2022); Ю. Сафонова та О. Коротун (2024).  

Професійним компетентностям освітян і науковців в умовах цифрової 

трансформації освіти і суспільства присвячені праці В. Бойчук, О. Ковальчук 

та В. Уманець (2024), які аналізують цифровізацію як чинник розвитку 

професійного мислення майбутніх викладачів; Т. Бондаренко (2022), яка 

пропонує авторську методику формування інформаційно-цифрової 

компетентності учасників освітнього процесу; Т. Бондаренко та М. Ростоки 

(2024), які досліджують «цифровий компас науковця» та орієнтацію 

дослідників у віртуальних екосистемах. 

Окреме місце займають роботи, пов’язані з цифровізацією та 

дистанційним навчанням в інклюзії. Ці питання досліджують Л. Гриневич 

(2020); С. Рашидова (2025); Е. Danilavichiutie, S. Rashydova, І. Sasina, 

S. Herashchenko, L. Konstantynenko (2026) та ін. 

Виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми, 

котрим присвячується означена стаття. Аналіз наукових досліджень 

свідчить, що концепція відкритої освіти сформувалася ще наприкінці ХХ 

століття, однак лише сучасний розвиток цифрових технологій забезпечив 

можливість її повномасштабної реалізації; а еволюція поглядів змінилась від 

розуміння відкритої освіти як організаційної форми забезпечення 

доступності навчання до її сучасного трактування як цифрової освітньої 

екосистеми.  

Незважаючи на значну кількість наукових праць, присвячених окремим 

аспектам цифровізації, цифрової трансформації та відкритої освіти, 

водночас акцентуємо увагу на потребі визначення детермінуючої ролі 

цифровізації, яка виступає фундаментальною передумовою, важливим 

чинником, каталізатором змісту і технологій відкритої освіти.  

Метою статті є розкриття ролі та значення цифровізації освітнього 

процесу як визначальної детермінанти розвитку відкритої освіти. 
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Виклад основного матеріалу дослідження. Відкрита освіта є однією 

з ключових характеристик сучасного освітнього простору. Проте її 

становлення як ефективної моделі організації освітнього процесу стало 

можливим лише в умовах стрімкого розвитку цифрових технологій. Якщо 

первісно відкрита освіта розглядалася переважно як педагогічна концепція 

забезпечення доступності навчання, то цифровізація освітнього процесу 

істотно змінила механізми її реалізації, надавши їй нових властивостей – 

масштабованості, гнучкості, персоналізації, мобільності, інклюзивності. 

Саме цифровізація освітнього процесу перетворила відкриту освіту на 

реально функціонуючу модель сучасної освіти; забезпечила створення 

цифрового освітнього середовища, відкритих освітніх ресурсів, цифрових 

платформ і сервісів, що дало змогу реалізувати принципи відкритої освіти на 

якісно новому рівні. Тобто цифровізація не просто супроводжує розвиток 

відкритої освіти, а визначає її сучасну траєкторію.  

Дослідники єдині в тому, що сучасні глобальні трансформації та 

виклики, які спіткали Україну, вимагають глибокої цифровізації та системної 

цифрової трансформації освітнього процесу. «Цифрова трансформація у 

сфері освіти і науки – це комплексна робота над побудовою екосистеми 

цифрових рішень у сфері освіти та науки, включно зі створенням безпечного 

електронного освітнього середовища, забезпеченням необхідної цифрової 

інфраструктури закладів та установ освіти і науки, підвищення рівня 

цифрової компетентності, цифровою трансформацією процесів та послуг, а 

також автоматизацією збору і аналізу даних» (Цифрова трансформація 

освіти і науки, 2026). Вагомий внесок у розвиток концепції цифрової 

трансформації освіти зробили українські науковці В. Биков, О. Спірін, 

О. Пінчук (2020). Автори обґрунтовують необхідність формування єдиного 

цифрового освітнього простору України, розвитку електронних освітніх 

ресурсів, удосконалення цифрової інфраструктури та підвищення цифрової 

компетентності педагогів. Науковці підкреслюють, що цифровізація освіти 

має системний характер і повинна супроводжуватися змінами державної 

освітньої політики, нормативного забезпечення та педагогічних технологій. 

Характеризуючи випереджальний розвиток освіти, М. Ростока (2023) 

виокремлює ключові цифрові тренди, які забезпечують баланс між 

актуальними потребами та майбутніми викликами: це розвиток цифрової 

компетентності учасників освітнього процесу та практична реалізація 

проєктів цифрової трансформації. При цьому цифрова трансформація постає 

як стратегічний чинник, складник культури відкритої освіти, що впливає на 

філософію освітнього процесу, інтегруючи технології у всі процеси, 

підвищуючи цифрову грамотність та компетентність. 
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Базові основи формування сучасного розуміння цифрової 

компетентності педагогічних працівників закладено фахівцями 

Європейської Комісії, які розробили рамку DigCompEdu. У ній цифрова 

компетентність розглядається як інтегральна складова професійної 

діяльності педагога, що охоплює такі напрями: професійну взаємодію, 

створення цифрових ресурсів, організацію навчання, оцінювання, підтримку 

здобувачів освіти та розвиток їхньої цифрової компетентності. Ця рамка 

сьогодні є одним із базових міжнародних орієнтирів цифрової трансформації 

освіти.  

Особливу увагу питанням цифрової трансформації освіти приділяє 

ЮНЕСКО. У програмних документах організація визначає цифровізацію як 

ключовий інструмент забезпечення рівного доступу до освіти, підвищення її 

якості та реалізації Цілі сталого розвитку № 4. (UNESCO, 2023). В 

документах також наголошується, що цифрові технології сприяють розвитку 

дистанційного та змішаного навчання, забезпечують стійкість освітніх 

систем в умовах криз та розширюють можливості для безперервного 

навчання (UNESCO, 2020). У контексті відкритої освіти важливе значення 

мають дослідження ЮНЕСКО щодо відкритих освітніх ресурсів (Open 

Educational Resources, OER). У документах організації відкриті освітні 

ресурси визначаються як один із головних інструментів демократизації 

освіти, що забезпечує вільний доступ до навчальних матеріалів, їх адаптацію 

та повторне використання, як засіб забезпечення інклюзивної, якісної освіти 

та можливостей навчання впродовж життя (UNESCO, 2019). Практичні 

аспекти використання цифрових технологій у відкритій освіті висвітлено в 

аналітичних звітах UNESCO, в яких проаналізовано десятки міжнародних 

кейсів цифрової трансформації освіти, що демонструють ефективність 

використання штучного інтелекту, адаптивних платформ, цифрових освітніх 

ресурсів та персоналізованого навчання. Підкреслюється, що цифровізація 

забезпечує гнучкість освітнього процесу, індивідуалізацію навчання та 

ефективне управління освітніми системами (UNESCO IITE. 2021). 

Отже, діджиталізація постає ключовою детермінантою для розвитку 

відкритої освіти, виступаючи її фундаментальним підґрунтям, без якого 

реалізація принципів відкритості стає неможливою. Цифровізація нині 

виходить далеко за межі простого використання комп'ютерів або мережі 

Інтернет. Вона передбачає зміну самої освітньої парадигми (з традиційної на 

відкриту освіту), орієнтованої на студентоцентроване навчання, 

індивідуальні освітні траєкторії, впровадження інтерактивних технологій, 

використання штучного інтелекту, аналітики освітніх даних, хмарних 

сервісів та відкритих цифрових платформ. Цифровізація освіти являє собою 

комплексний процес інтеграції цифрових технологій у всі компоненти 
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освітньої діяльності: організацію навчання і власне процес навчання, 

управління, комунікацію, оцінювання результатів навчання, створення 

освітнього контенту тощо. Її основними завданнями є ефективність й 

оптимізація освітньої діяльності, підвищення якості освіти, розширення 

доступу до освітніх ресурсів, формування цифрової компетентності всіх 

суб’єктів освітнього процесу.  

Учені зазначають, що у глобальному інформаційному просторі 

відбувається зміна традиційних освітніх парадигм, форм організації 

освітнього процесу та їх трансформація у цифровий формат, що закономірно 

веде до цифрового суспільства. «У таких умовах заклади вищої освіти мають 

перетворитися на технологічні центри, що відкривають нові можливості для 

всебічного розвитку особистості» (Dorosh-Kizym, Babych, Dorosh, 2022). 

Поєднані спільною метою, цифрова трансформація, цифровізація та 

відкрита освіта створюють цілісну систему, яка концептуально змінює 

традиційну освітню модель на користь гнучкого, безбар’єрного освітнього 

середовища. Концепція відкритої освіти втілюється у практику: через масові 

відкриті онлайн-курси (MOOC), відкриті освітні ресурси (ВОС), цифрові 

бібліотеки, електронні репозитарії, дистанційне навчання стають 

можливими вільний доступ до знань та реалізація принципу навчання 

впродовж життя (Lifelong Learning).  

З інструментального боку, цифровізація виступає технологічною 

основою відкритої освіти. Вона передбачає переведення навчального 

контенту в цифровий формат, упровадження електронних платформ і 

журналів та формування єдиного освітнього простору. Як підкреслюють 

Ю. Сафонов та О. Коротун, цифровізація адаптує освітні програми до потреб 

цифрового суспільства та підвищує якість навчання через «використання 

електронних підручників, відеоуроків, вебінарів, онлайн-платформ для 

навчання, електронних тестів та асесментів, мультимедійних презентацій, 

інтерактивних ігор та симуляцій, а також хмарних технологій» (Сафонов, 

Коротун, 2024, с. 93).  

Окрему групу становлять дослідження, присвячені створенню 

цифрового освітнього середовища закладів освіти. Так, у працях дослідників 

В. Бикова, М. Шишкіної обґрунтовано концепцію хмароорієнтованого 

освітньо-наукового середовища університету, побудованого на принципах 

відкритої освіти та відкритої науки. Автори доводять, що використання 

хмарних технологій забезпечує мобільність, відкритість і доступність 

навчання, а також підвищує якість освітнього процесу (Биков, Шишкіна, 

2018; Шишкіна, 2015). 

Вагому роль цифровізація відіграє у забезпеченні інклюзивності, 

оскільки розширює доступ до знань для вразливих категорій населення 
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(Danilavichiutie, Rashydova, Sasina, Herashchenko, Konstantynenko, 2026). 

Застосування асистивних та дистанційних технологій усуває фізичні 

обмеження та сприяє соціальній інтеграції здобувачів освіти. В системі 

інклюзивної освіти України широко використовуються електронні освітні 

платформи («Єдина школа», «Нова українська школа online», «Human», 

«Моя школа») – сучасні інструменти, що дозволяють вести електронні 

журнали, фіксувати індивідуальні освітні траєкторії, інтегрувати інклюзивні 

профілі учнів та формувати аналітичні звіти (Гриневич, 2020). В українських 

школах упроваджуються технології, адаптовані для учнів із порушеннями 

зору, слуху, опорно-рухового апарату (екрани Брайля, програмне 

забезпечення JAWS, «Український жестовий перекладач»). МОН України 

спільно з громадськими організаціями («Асоціація працівників ІРЦ», 

«Інклюзивна освіта – рівень свідомості нації») проводить апробацію програм 

для індивідуальної підтримки учнів. Пілотні проєкти з навчальної аналітики 

впроваджуються в межах ініціатив «Нова українська школа» та 

EU4DigitalUA, де дані про навчальні результати використовуються для 

прогнозування освітніх ризиків. Використання інструментів Google 

Workspace for Education, Power BI, Moodle Analytics допомагає педагогам 

аналізувати відвідуваність, залучення учнів та ефективність адаптаційних 

заходів. Водночас на шляху цифровізації інклюзивної освіти є певні 

труднощі та виклики, серед яких: фрагментарність даних, дефіцит цифрових 

компетентностей педагогів; етичні ризики; нерівність доступу до ІТ-

інфраструктури тощо (Рашидова, 2025). 

Інформаційно-аналітичним супроводом відкритої освіти (за планом 

НАПН України), в тому числі й інклюзивної, в умовах цифрової 

трансформації займається відділ наукового інформаційно-аналітичного 

супроводу освіти Державної науково-педагогічної бібліотеки України імені 

В. О. Сухомлинського (завідувач М. Л. Ростока), що в межах наукового 

дослідження готує і випускає наукову, довідкову продукцію інформаційно-

аналітичного спрямування.  

Учені трактують відкриту освіту як сучасну тенденцію, сучасну модель 

організації навчання, нову освітню парадигму, що забезпечує вільний доступ 

до освітніх ресурсів, використання інноваційних технологій та можливість 

навчатися незалежно від географічних, соціальних чи фізичних обмежень. 

Основними її специфічними характеристиками, принципами і водночас 

перевагами є: доступність для всіх, гнучкість, індивідуалізація навчання, 

безбар’єрність, безперервність, навчання впродовж життя, використання 

відкритих освітніх ресурсів, академічна мобільність, міжнародне 

співробітництво. Цифровізація виступає детермінантою відкритої освіти 

через: інфраструктурний механізм (цифрові платформи, хмари, ресурси); 
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комунікаційний механізм (мережеве навчання, взаємодія); ресурсний 

механізм (OER, цифрові бібліотеки); інклюзивний механізм (подолання 

бар'єрів); персоналізаційний механізм (адаптивні технології, AI).  

Завдяки низці взаємопов'язаних можливостей цифровізація: 
забезпечує розширення доступу до освіти (використання цифрових 

платформ дає можливість здобувати освіту незалежно від місця проживання, 

фізичних можливостей чи соціального статусу); сприяє персоналізації 

навчання (завдяки адаптивним технологіям, електронним освітнім ресурсам 

та аналітиці навчальних досягнень здобувачі освіти можуть формувати 

індивідуальні освітні траєкторії); забезпечує безперервність освітнього 

процесу, що особливо проявилося під час пандемії COVID-19 та в умовах 

воєнного стану в Україні, коли дистанційне навчання стало основною 

формою організації освітнього процесу; сприяє розвитку міжнародного 

освітнього співробітництва й академічної мобільності, інтегруючи 

українську освіту і науку до світового освітнього простору через онлайн-

курси, міжнародні освітні платформи, спільні дослідницькі проєкти. 

Дослідження уможливило визначити детермінуючу роль цифровізації в 

розвитку відкритої освіти і визначити процес еволюції відкритої освіти під 

впливом цифровізації (Рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Розвиток відкритої освіти в умовах цифровізації 

Висновки та перспективи подальших досліджень. 

Проведене дослідження засвідчило, що сучасний етап розвитку 

відкритої освіти характеризується переходом від епізодичної інформатизації 
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до комплексної цифрової трансформації, яка істотно змінює зміст, 

організацію та управління освітнім процесом. Обґрунтовано, що відкрита 

освіта як педагогічна концепція сформувалася до початку масового 

впровадження цифрових технологій, однак саме цифровізація забезпечила 

створення необхідної інфраструктури, цифрових платформ та відкритих 

освітніх ресурсів для її масштабної практичної реалізації. 

Доведено, що в сучасних умовах цифровізацію недоцільно обмежувати 

рамками прикладного інструменту модернізації чи впровадження ІКТ. Вона 

виступає системною, інтегративною детермінантою розвитку відкритої 

освіти, оскільки формує нову якість освітнього середовища та визначає 

технологічні, організаційні й педагогічні механізми реалізації її базових 

принципів – доступності, гнучкості, персоналізації, інклюзивності, 

безперервності, навчання впродовж життя. 

Таким чином, цифровізація перетворила відкриту освіту з теоретичної 

концепції на реально функціонуючу модель. Усуваючи часові, просторові та 

соціальні бар’єри, вона забезпечує доступність знань для кожного, 

підтверджуючи стійкість, мобільність та високий інноваційний потенціал 

української освіти в умовах сучасних викликів. 
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DIGITALIZATION OF THE EDUCATIONAL PROCESS AS A 

DETERMINANT OF THE DEVELOPMENT OF OPEN EDUCATION 

S. S. Rashydova, T. S. Bondarenko 

The article explores the role of digitalization of the educational process as a 

determining determinant of the development of open education in the conditions of modern 

digital transformation of society. The relevance of the study is due to the need to rethink 

the place and role of digitalization in the educational space not only as a means of 

implementing information and communication technologies, but as a systemic factor that 

determines the possibilities of implementing the principles of openness, accessibility, 

flexibility, personalization, inclusiveness of education, etc. Based on the analysis of the 

works of domestic and foreign scientists, international documents and modern concepts of 

digital transformation of education, the evolution of scientific approaches to understanding 

the relationship between digitalization and open education is revealed. It is shown that the 

concept of open education was formed much earlier than the modern stage of digital 

transformation, but it was the development of digital technologies that ensured its practical 

implementation, scalability and sustainable functioning. The main mechanisms of 

digitalization's impact on the development of open education are identified, including 

infrastructural, communication, resource, inclusive, and personalization. It is substantiated 

that digitalization creates conditions for the formation of a digital educational environment, 

the development of open educational resources, distance and blended learning, academic 

mobility, continuing education and individual educational trajectories. Thus, digitalization, 

acting as a systemic, integrative determinant of the development of open education, forms 

a new quality of the educational environment and determines the technological, 

organizational and pedagogical mechanisms for the implementation of its basic principles. 

Keywords: digitalization, educational process, digitalization of the educational 

process, digital transformation, open education. digital educational environment, open 

educational resources, digital technologies, inclusive education 
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