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У статті розглянуто особливості цифровізації держав-

ного сектору. Надано детальну характеристику сфери 

публічних закупівель, описано минулий і діючий процеси 

проведення публічних (державних) закупівель; висвітлено 

основні недоліки раніше використовуваної процедури про-

ведення державних тендерів та доведено їх негативний 

вплив на розвиток бізнесу. Охарактеризовано електронну 

цифрову платформу ProZorro як сучасний новітній циф-

ровий інструмент проведення публічних закупівель в 

Україні, який з 1 серпня 2016 року є обов’язковим для за-

стосування в установах бюджетної сфери. Висвітлено 

мету діяльності та принципи побудови даної електронної 

платформи, зокрема «усі бачать усе», «конкуренція понад 

усе» та «золотий трикутник партнерства»; надана за-

гальна схема побудови цього ресурсу. Висвітлено процес 

контролю закупівель та механізм зниження комерційного 

і фінансового ризиків за допомогою моніторингового 

порталу DoZorro, який є інтегрованим з електронною 

платформою ProZorro. Описано економічні переваги по-

шуку контрагентів та укладання угод в межах платфор-

ми ProZorro. Проаналізовано динаміку основних показни-

ків функціонування даної електронної платформи, зокре-

ма кількість учасників та аукціонів, відсоток успішних 

торгів та дохід. Показано регіональне розповсюдження 

даної платформи, тобто залучення до торгів регіональ-

них представників; зазначено п’ять найбільших за обся-

гами доходу областей. Виявлено та обґрунтовано перева-

ги електронної платформи ProZorro, які сприяли розвит-

ку комерційних закупівель. Проаналізовано динаміку осно-

вних показників сектору комерційних закупівель, а саме їх 

кількість, успішність та масштаби, й відзначено значне 

їх зростання протягом 2016-2020 рр.Окресленоосновні 

напрями удосконалення електронної платформи ProZorro, 

які сприятимуть подальшому розвитку українського біз-

несу на конкурентних засадах, у тому числі в міжнарод-

ному секторі. 
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Вступ. Одним із макроекономічних завдань 

держави є створення сприятливих умов для розвит-

ку підприємницького сектору, у результаті чого 

з’являються нові робочі місця, розширюються ринки 

та збільшуються доходи в економіці. Такі умови за-

безпечуються різними способами, зокрема через 

зменшення бюрократичного навантаження на бізнес 

та формування зрозумілого і рівноправного середо-

вища для його ведення. Україна за індикаторами  

регуляторного клімату для підприємницької діяль-

ностівже суттєво покращила свої позиції у світово-

му рейтингуDoingBusiness 2020 [1], посівши  64 міс-

це серед 190 країн світу, що на 7 позицій вище у по-

рівнянні із рейтингом 2019 р. Проте,в цьому аспекті 

державного управління залишається ще багато про-

блем, які потребують вирішення. 

На сучасному етапі технологічнихзмін широкі 

можливості для удосконалення державного регулю-

вання економічних процесів надає цифровізація, яка 

якісно покращує взаємодію між державою та біз-

несом, підвищуючи її ефективність, зручність та 

прозорість. В Україні цифрові перетвореннявже ро-

зпочаті, і цей процес має конкретні цілі, що визна-

чені Концепцією розвитку цифрової економіки та 

суспільства України на 2018-2020 роки[2], а саме: 

стимулювання економіки та залучення інвестицій, 

формування основ для трансформації секторів еко-

номіки в конкурентоспроможні та ефективні тощо. 

На даний момент найбільш активно цифрові перет-

ворення відбуваютьсяв державному секторі, охоп-

люючи різні сфери його діяльності. 

Однією з важливих для економіки країни сфер є 

державні закупівлі, які є структурною частиною 

сукупного попиту, ічерез залучення приватних підп-

риємницьких структур до участі у державних кон-

трактахможуть виступати потужним стимулом 

їх розвитку. До недавнього часу даний вид держав-

ної діяльностівідрізнявся високою корумпованістю, 
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що заважало повноцінному використаннюпереваг 

цього макроекономічного інструменту, і саме впро-

вадження цифрових технологій почало змінювати 

ситуацію. З урахування вищевикладеного, метою 

статті є дослідження впливу цифровізації сфери 

державних закупівель на розвиток українського біз-

несу на прикладі електронної системи ProZorro. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-

цій.Тематика становлення цифрової економіки стає 

все більш популярною серед закордонних та україн-

ських науковців. Концептуальні положення заро-

дження економічної системи нового типу, її поня-

тійний апаратта вплив цифрових трансформацій на 

економіку і суспільстворозкриті у роботах [3-

13].Питання цифровізації державного сектору Укра-

їни також достатньо висвітлюються в наукових пуб-

лікаціях.  

Зокрема, О. Качний [14] детально дослідив за-

конодавчіаспективпровадженняінформаційно-

комунікаційнихтехнологій, довівши стратегічну 

значущість цифровізації в процесі розвитку держав-

ного управління.І.П. Лопушинський[15] проаналізу-

вав наукові підходи до «цифровізації» державного 

управління, уточнив значення цифрових технологій 

у державному управлінні,зазначив основні чинники, 

які негативно впливають на перебіг процесу цифро-

візації сфери державного управління та адміністру-

вання, суттєво знижуючи ефективність механізму 

державного регулювання. 

Т. І. Биркович, В. І. Биркович, О. С. Кабанець 

[16] дослідили теоретичні аспекти цифровізації пуб-

лічного управління, охарактеризували сучасний стан 

даного процесу, виявили основні проблеми, що упо-

вільнюють цифрові перетворення в даній сфері, та 

окреслили шляхи їх подолання. 

К.І. Сімаков, В.Г. Валіна, В.П. Лауніконіс та 

М.Ю. Будовій[17] розглянули особливості держав-

ного управління з використанням цифровихтехноло-

гій, зосередившись, головним чином, на етапі оциф-

ровування інформації в державних установах. Вчені 

довели наявність істотного впливу інтенсивності 

цифрових перетворень в даному секторі на ефектив-

ність державних установ, а також виявили основні 

проблеми, що уповільнюють цифровізацію сфери 

публічного управління та адміністрування, й запро-

понували способи їх усунення. 

Н. Ткаченко [18] зосередилася на сфері публіч-

них закупівель, розглянувшиосновні електронні си-

стеми та цифрові технології, які найбільш широко 

розповсюджені в публічних закупівлях. Вона приді-

лила увагу, електронним сервісам, які створені на 

основі аналізу великих даних та дозволяють ефекти-

вно контролювати державні фінансові потоки, запо-

бігати нецільовому використанню бюджетних кош-

тів. 

І. Яненкова[19] проаналізувала концептуальні 

основи цифрової трансформації промисловості 

України, виокремивши та описавши ключові аспек-

ти цього процесу. І. Струтинська та 

Г. Козбур[20]сконцентрувалися на дослідженні ци-

фрових трансформацій малого та середнього бізнесу 

(МСБ) України, за результатами яких визначили ос-

новні стимули таких перетворень. Результати дослі-

дження проблем і оцінюванняперспективцифрові-

зації МСБ також розкриті у попередній роботі [21] 

авторів даної статті. 

Отже, попри широке висвітленнярізних аспек-

тів цифровізації економіки і суспільства у наукових 

джерелах, недостатньо дослідженим залишається 

вплив цифрового удосконалення діяльності держав-

ного сектору на розвиток бізнесу, зокремавпрова-

дження електронної системи організації державних 

закупівель – ProZorro. 

Викладення основного матеріалу досліджен-

ня.Основними інформаційними базами дослідження 

стали моніторинговий портал DoZorro[22] та плат-

форма ProZorro-продажи[23].  

У 2014 р. командою волонтерівбуло розпочато 

створення електронної системи державних закупі-

вель, яка згодом отримала назву ProZorro. Розробка 

даноїелектронної системи здійснювалася за кошти 

благодійників; її впровадження стало можливим за-

вдяки співпраці громадської організації 

TransparencyInternationalUkraine, приватних елект-

ронних майданчиків, IT-компанії Quintagroup та Мі-

ністерства економіки України.  

У 2016 році електронна платфор-

маProZorroбула передана державному підприємству 

«Прозорро», яке було створено на базі 

ДП «Зовнішторгвидав». Відповідно до чинного за-

конодавства, використання електронної платфор-

маPиoZorroпри здійсненні закупівель товарів, робіт, 

послуг з 1 серпня 2016 року є обов’язковим для всіх 

підприємств, установ та організацій державного се-

ктору, а також для монопольних структур. У такий 

спосіб було забезпечено відкритість інформації про 

перебіг кожної закупівлі, що сприяло обмеженню 

корупції в даній сфері та становленню й розвитку 

конкурентних умов розвитку бізнесу. Протягом 

останніх п’яти років в межах даної електронної пла-

тформи було проведено понад 2 мільйони конкурен-

тних закупівель іблизько 130 тисяч представників 

бізнесу взяли участь у відкритих закупівельних про-

цедурах.За роки функціонування дана платформа 

довела свою ефективність не лише як засіб коорди-

нування попиту і пропозиції та просування товарів 

та послуг, а й засіб зниження комерційного ризику.  

Як вже зазначалося, електронна платфор-

маProZorro об’єднує понад 35 тисяч державних та 

комунальних органів влади та підприємств, які ви-

ступають, головним чином,замовниками товарів, 

робіт та послуг,та близько 250 тисяч комерційних 

структур, які єпостачальниками. 

Механізм їх взаємодії такий: замовники опри-

люднюють в системі ProZorroоголошення про пот-

реби в товарах, роботах, послугах, а постачальники 

на сторінках відповідних замовлень надають свої 

комерційні пропозиції. Це відбувається через мо-

дуль електронного аукціону, доступ до якого замов-

ники і постачальники отримують через електронні 
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майданчики, авторизовані системою ProZorro. Інфо-

рмація про тендери потрапляє до центральної бази 

даних ProZorro та оприлюднюється одночасно на 

порталі prozorro.gov.ua та всіх майданчиках. Такий 

принцип побудови електронної системи називаєть-

сядворівневим або гібридним. 

Завдяки такій побудові формується здорова 

екосистема взаємодії бізнесу, влади та громадянсь-

кого суспільства. Це створюється через побудову 

довіри до публічних закупівель. Електронна плат-

форма ProZorro побудована на таких принципах:  

1. Прозорість усього закупівельного процесу: 

від надання інформації проконкурс до оголошення 

переможців.  

2. Забезпечення конкурентних засад закупіве-

льного процесу.Це досягається за рахунок залучення 

великої кількості учасників, що формують ко-

мерційні пропозиції.  

3. Гармонізація інтересів всіх учасників закупі-

вельного процесу.ProZorro об'єднує і враховує інте-

реси держави, бізнесу та громадянського суспільст-

ва. 

Загальна схема побудови електронної платфо-

рми ProZorro представлена на рис. 1. 

Як видно з рис. 1, платформа ProZorro забезпе-

чує та координує взаємодію замовників товарів та 

послуг та постачальників/виконавців на конкурент-

них засадах.  

Саме у результаті створення конкурентних 

умов в сфері публічних закупівельзабезпечується 

вплив на ціни, а відтак, економія коштів платників 

податків. Зокрема, протягом п’яти років державні, 

комунальні установи та підприємства змогли заоща-

дити 190 млрд грн від суми, яку вони планували ви-

тратити на закупівлі. Отже, електронна платформа 

ProZorroє унікальним цифровим інструментом, який 

не тільки дозволяє економити на держзакупівлях, 

але і є однією з основ антикорупційної реформи в 

Україні. Відкритість у публічних закупівлях формує 

новий рівень довіри між громадянами, бізнесом та 

державою. 

 

Департамент публічних закупівель ДП «Прозорро»

Електронна платформа Prozorro

Замовники 
Авторизовані 

майданчики
Постачальники 

Закупівлі 

Державна 

аудиторська 

служба України

Антимонопольний 

комітет України

Правоохоронні 

органи

Громадський 

контроль

Оскарження результатів та 

контроль закупівель
 

Рис. 1. Схема функціонування електронної платформи ProZorro 

Джерело: побудовано авторами за матеріалами [19] 
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Система передбачає можливість контролю та 

оскарження результатів закупівель через систему 

контролюючих органів. Зокрема, на сторінці закупі-

влі (якщо вона є незавершеною) є можливість звер-

нутися безпосередньо до державної аудиторської 

служби України (ДАСУ) зі скаргою на конкретну 

закупівлю. За цим фактом ДАСУ зобов’язана прове-

сти моніторинг закупівлі та вжити відповідних за-

ходів щодо усунення виявленого порушення. Проте, 

наразі така можливість є лише у громадських орга-

нізацій. Слід додати, що прозорість даної системи 

дозволяє ефективно контролювати закупівлі, запобі-

гаючи корупційним порушенням та проявам несум-

лінної конкуренції у вигляді монополізації ринків та 

галузей. 

Мета і стратегія розвитку даної системи поля-

гає у підтримці здорової екосистеми публічних за-

купівель, а також в русі до утримання прозорості, 

підвищення конкуренції, професійності у закупів-

лях, розвитку та експорту послуг системи електрон-

них закупівель. За результатами досліджень, прове-

дених фахівцями Світового банку, ProZorro відпові-

дає загальноприйнятим вимогам Міжнародного бан-

ку розвитку щодо проведення електронних закупі-

вель. 

Водночас слід додати, що прозорість закупі-

вель, досягнута завдяки раціональній побудові елек-

тронної платформи ProZorro, також сприяє значно-

му зниженню комерційного ризику під час закупі-

вель, зокрема, ризику невиконання договірних умов, 

ризику неплатоспроможності контрагента тощо. Це 

досягається функціонуванням моніторингового пор-

талуDoZorro, де кожен учасник закупівельного про-

цесу(постачальник, замовник, контролюючий орган, 

громадянин) може провести дослідження контраген-

тів, зв’язків між ними та виявити закупівлі, які по-

тенційно мають ризики. Крім того, портал надає 

можливість кожному учаснику системи дати зворо-

тній зв’язок державному замовнику чи постачальни-

ку, обговорити та оцінити умови конкретної закупі-

влі, проаналізувати закупівлі окремого державного 

органу чи установи, підготувати та подати офіційне 

звернення до контролюючих органів та багато іншо-

го. 

Дуже важливу роль у процесі контролю закупі-

вельних процедур відіграє наявність зворотного 

зв’язку, зокрема, відгуків, у яких можна залишати 

інформацію про весь закупівельний процес з момен-

ту оприлюднення оголошення до виконання догово-

ру сторонами, а також інформацію про досвід робо-

ти з конкретним замовни-

ком/учасником/постачальником та сумлінність ви-

конання ними умов договору. Кожен відгук, що за-

лишають користувачі, формує базу даних, за якою 

можна буде зробити висновок про якість закупіве-

льного процесу того чи іншого замовника. За ре-

зультатами розгляду відгуків щодо закупівель, у разі 

виявлення порушень законодавства, інформація ске-

ровується до відповідних контролюючих та правоо-

хоронних органів. Також портал надає можливість 

дослідження закупівель на наявність ризику або їх 

сукупності.  

Отже, поява ProZorro зробила ринок публічних 

закупівель більш відкритим та прозорим для бізне-

су. 130 тисяч учасників змагалися на аукціонах 

ProZorro за минулі 5 років. І понад 90% з них – це 

представники малого та середнього бізнесу.  

Вся інформації щодо функціонування даної 

електронної платформи розміщена в аналітичному 

додатку ProZorro. Динаміка основних показників ді-

яльності даної електронної платформи подана в 

табл. 1. 

Як видно з таблиці 1, з моменту свого засну-

вання, платформа ProZorro значно підвищила свою 

значущість як інструменту цифрових перетворень у 

бізнесі. Зокрема, кількість учасників зросла більше, 

ніж у 500 разів, кількість конкурентних процедур, а 

саме аукціонів – майже у три з половиною рази, а 

дохід приблизно у восьмеро. При цьому відсоток 

успішних торгів дещо зменшився, що спричинено 

відмовою замовників від угод через зникнення пот-

реби, неочікуваного скорочення фінансування бю-

джетних установ тощо. Отже, платформа ProZorro 

завдяки своїм унікальним цифровим властивостям 

забезпечила широке залучення бізнес-структур до 

виконання державних замовлень, що сприяло зрос-

танню масштабів бізнесу та покращенню його пока-

зників. Це було досягнуто за рахунок покращення 

комунікацій між замовниками та потенційними ви-

конавцями (постачальниками), а також спрощення 

процедури участі в аукціонах.  

 

 

Таблиця 1 

Основні показники діяльності платформи ProZorro за період 2016-2020 рр. 

Показники 
2016 

рік 

2017 

рік 
2018 рік 2019 рік 2020 рік 

Базисний індекс зростання  

показника 

Кількість учасників 52 3970 9820 16670 26710 513,65 

Кількість аукціонів 993 124270 194630 247820 335460 337,82 

Відсоток успішних тор-

гів 
3,41 0,75 1,28 1,99 2,82 0,83 

Дохід, млн. грн. 
41,68 4830,00 

12340,0

0 

21830,0

0 

33530,0

0 
804,46 

 

Джерело: [19] 
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Рис. 2. Регіональне розповсюдження платформи ProZorro у 2016-2020 рр. 

Джерело: побудовано авторами за матеріалами [19] 

 

Раніше,до 2016 року сфера публічних закупі-

вель в Україні була досить закритою, що створюва-

ло умови для проявів корупції та нецільового вико-

ристання бюджетних коштів. Оголошення про тен-

дери друкувало ДП «Зовнішторгвидав» в газеті «Ві-

сник державних закупівель»накладом у кілька со-

тень примірників. Весь наклад газети викуповували 

зацікавлені особи, а пропозиції на торги можна було 

подати лише в паперовому вигляді. Через таку про-

цедуру багато пропозицій«губилося» дорогою до 

адресата. В результаті значний за обсягом сегмент 

національного ринку, а саме державні замовлення, 

був фактично закритим для пересічних бізнес-

структур, що не дозволяло бізнесу повною мірою 

розвиватися та освоювати національний ринок това-

рів та послуг. Така викривлена організація держав-

них (публічних) закупівель руйнувала конкурентні 

засади господарювання, сприяючи монополізації 

ринку та створюючи перепони на шляху прогресив-

них ринкових перетворень в Україні.  

Тож цілком зрозуміло, що за таких умов вини-

кали і поглиблювалися територіальні та регіональні 

диспропорції у розвитку бізнесу, адже великі за об-

сягами державні замовлення потрапляли, головним 

чином, до економічних суб’єктів столичного регіо-

ну. Віддалені ж регіони та території фактично були 

позбавлені можливості брати участь у тендерах, 

принаймні цей процес для таких суб’єктів господа-

рювання був ускладнений через відсутність належ-

ного доступу до інформації про оголошені тендери 

на постачання товарів або виконання робіт / послуг. 

Зараз же регіональні суб’єкти господарювання все 

більше залучаються до процесу виконання публіч-

них закупівель та замовлень, що наочно проілюст-

ровано на рис. 2.  

Як видно з рис. 2, станом на початок діяльності 

платформи до неї приєдналося лише 6 областей: Во-

линська, Донецька, Київська, Одеська, Полтавська 

та Сумська, а вже у 2018 році публічні торги на да-

ній платформі проводилися на всій території Украї-

ни. На даний момент топ-5 областей за обсягами до-

ходу складають Київська, Дніпропетровська, Львів-

ська, Івано-Франківська та Закарпатська області. 

Крім того, принцип роботи даної платформи, 

зокрема, проведення конкурентних процедур, забез-

печило значну економію коштів замовників, адже 

система вибудовує цінові рейтинги учасників торгів, 

отже, замовники можуть обрати найбільш вигідну за 

ціною та якістю пропозицію.  

Отже, платформа ProZorro стала досить ефек-

тивним засобом взаємодії між замовниками товарів і 

послуг та виконавцями (постачальниками). Це зумо-

влено низкою переваг, зокрема, доступністю та ви-

сокою швидкістю поширення інформації про відпо-

відні пропозиції та оголошувані тендери, легкістю 

доступу в систему як для учасників, так і для замов-

ників, можливістю економії коштів і часу за рахунок 

зниження ціни внаслідок проведення конкурентних 

процедур, можливістю зниження різних видів коме-

рційного та фінансового ризику тощо.  

Наведені переваги даної платформи залучають 

все більше замовників серед приватних бізнес стру-

ктур, які, відповідно до чинного законодавства, не 

зобов’язані проводити закупівлі на платформі 

ProZorro, тобто у даному випадку йдеться про коме-

рційні закупівлі. Традиційно приватний бізнес оби-

рає потенційного виконавця замовлень з числа про-

позицій, що надходять з інших комунікаційних ка-

налів, таких як Інтернет-джерела, фахові видання, 

публічні оферти тощо. Проте, досить часто пропо-

зиції надходять від несумлінних виконавців, при 

цьому традиційна схема вибору виконавця не дозво-

ляє своєчасно виявити такі випадки через відсут-

ність відгуків про співпрацю з такими замовниками, 

статистики їх роботи тощо, що значно підвищує ко-

мерційні ризики у замовників.  

Крім того, вищеописана схема вибору вико-

навця порушує конкурентні умови розвитку бізнесу, 

адже дуже ускладнює доступ знов створених підп-

риємницьких структур до потенційних споживачів,  
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Таблиця 2 

Динаміка обсягів та успішності комерційних закупівель на платформі ProZorro за період 2016-2020 рр. 

Показники 2016 рік 2017 рік 2018 рік 2019 рік 2020 рік 
Базисний приріст 

абс., +/- відн., % 

Кількість комерційних за-

купівель, тис. 
3 152 1108 2597 7088 7085 236166,67 

Загальна вартість комерцій-

них закупівель, млн. грн. 
0,76 97,65 856,19 2378,26 9513,07 9512,31 1251619,74 

Загальна сума укладених за 

комерційними закупівлями 

угод, млн. грн. 

0,17 43,15 503,08 1744,3 7919,85 7919,68 4658635,29 

Рівень успішності комер-

ційних торгів, % 
22,37 44,19 58,76 73,34 83,25 60,88 - 

Середня вартість 1 пропо-

зиції, млн. грн. 
0,25 0,64 0,77 0,92 1,34 1,09 429,79 

 

Джерело: [19] 

 
що зумовлено недостатньо високою інформаційною 

ефективністю традиційних комунікаційних каналів 

та раніше описаною схемою проведення тендерів в 

державному секторі. 

Електронна платформа ProZorro дозволяє уни-

кнути вад традиційної схеми вибору виконавця за-

вдяки описаним вище перевагам, створюючи сприя-

тливі умови для розвитку бізнесу. Про це свідчить 

динаміка обсягів та успішності комерційних закупі-

вель, наведена в табл. 2. 

Як видно з таблиці 2, протягом 2016-2020 рр. 

обсяг та вартість як розміщених, так і укладених ко-

мерційних закупівель значно збільшилися; рівень їх 

успішності, тобто частка укладених угод в загальній 

кількості розміщених запитів, зросла з 22,37% до 

83,25%. Також збільшилася середня вартість конт-

ракту: якщо у 2016 році комерційні структури роз-

міщували в даній системі та на афільованих з нею 

торговельних майданчиках переважно «дешеві» за-

мовлення вартістю близько 250 тис. грн., то у 2020 

році потенційним виконавцям/постачальникам про-

понувалися до виконання майже вп’ятеро дорожчі 

контракти, вартість яких становила в середньому 1 

млн. 340 тис. грн. Така динаміка свідчить про те, що 

платформа ProZorroнабуває все більшої популярно-

сті серед підприємницьких структур як засіб просу-

вання товарів та послуг. Так, у 2020 році дев’ять з 

десяти пропозицій, викладених в даній системі, були 

успішними, тобто замовники уклали угоди з вико-

навцями/постачальниками саме завдяки платформі 

ProZorro. Зростання з вартості контрактів свідчить 

про підвищення довіри замовників до даної платфо-

рми: підприємці вважають за потрібне і доцільне ро-

зміщувати великі замовлення на ресурсі, який до-

зволяє мінімізувати комерційні ризики. 

Проте, платформа ProZorro має і певні недолі-

ки, а саме: можливість доступу в систему і учасни-

ків з недійсними дозвільними документами або без 

таких взагалі; відсутність практики блокування уча-

сників, що мають податковий борг; необхідність 

учасникам щомісяця отримувати довідки про несу-

димість в органах внутрішніх справ тощо. Ці недо-

ліки перешкоджають розповсюдженню платформи в 

підприємницьких структурах. Потрібнепевне удо-

сконалення системи, а саме розширення переліку 

інформації щодо закупівель, зазначення країни по-

ходження товарів, концентрації закупівель тощо. 

Також необхідним є збільшення конкуренції майда-

нчиків, які є складовими екосистеми ProZorro. 

Виправлення цих недоліків,модернізація сис-

теми, а також розширення функціоналу та покра-

щення функціонування платформи ProZorro є ціл-

ком технічно можливим і досягається через дода-

вання пошукових застосунків для автоматичного 

формування запиту на відповідні даніз існуючих баз 

даних. Вищеописана модернізація платформи до-

зволить підвищити безпеку комерційних операцій за 

рахунок блокування доступу для несумлінних учас-

ників, що сприятиме її подальшому поширенню в 

підприємницьких колах як засобу сталого розвитку 

вітчизняного бізнесу. 

Висновки.Отже, дослідження результатів фун-

кціонування платформиProZorro показало, що впро-

вадження цифрових технологій в практику держав-

ного управління суттєво обмежує корупцію, спро-

щує отримання державних послуг тазабезпечує їх 

доступність для представників бізнесу, а також роз-

ширює для них можливості просуваннясвоїх товарів 

і послуг. Застосуванняелектронної системиProZorro 

для управління процесом державних закупівель ма-

єнизку переваг, а самезабезпечує доступністьі висо-

ку швидкість поширення інформації про тендерні 

пропозиції;знижує різні види комерційного та фі-

нансового ризиків;створює умови для легкого дос-

тупу в систему як учасників, так і замовників; еко-

номитьчас контрагентів і коштипокупців за рахунок 

зниження ціни у результаті проведення конкурсних 

процедур.  

Завдяки цим перевагам дана електронна плат-

форма набуває все більшого розповсюдження і в се-

редині підприємницькогосектору: обсяг та успіш-

ність комерційних закупівель, здійснюваних через 

афільовані з ProZorro електронні торгівельні майда-
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нчики, протягом 2016-2020 рр. зросли в десятки ра-

зів. 

Вдосконалення ж даної електронної платфо-

рми шляхом впровадження додаткових застосунків 

та розширення функціоналу підвищить її значущість 

як цифрового засобу міжсекторального співробітни-

цтва і, відповідно, сприятиме розвитку українського 

бізнесу. Подальші дослідження планується проводи-

ти у напряміоцінювання потенціалу цифрових плат-

форм стимулювати підприємницьку активність в 

економіці. 
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Panychok M., Shvets N. Study of macroeconomic 

impact of public sector digitalization on business develop-

ment in Ukraine. 

The article considers the features of digitalization of the 

public sector. A detailed description of the sphere of public 

procurement is given, the past and current processes of public 

(state) procurement are described; highlights the main short-

comings of the previously used procedure of public tenders 

and proves their negative impact on business development. 

The electronic digital platform ProZorro is described as a 

modern latest digital tool for public procurement in Ukraine, 

which from August 1, 2016 is mandatory for use in public in-

stitutions. The purpose of activity and principles of construc-

tion of this electronic platform, in particular "everyone sees 

everything", "competition above all" and "golden triangle of 

partnership" are covered; the general scheme of construction 

of this resource is given. The procurement control process and 

the mechanism for reducing commercial and financial risks 

through the DoZorro monitoring portal, which is integrated 

with the ProZorro electronic platform, are highlighted. The 

economic advantages of finding contractors and concluding 

agreements within the ProZorro platform are described. The 

dynamics of the main indicators of the functioning of this elec-

tronic platform, in particular the number of participants and 

auctions, the percentage of successful bidding and income are 

analyzed. The regional distribution of this platform is shown, 

ie the involvement of regional representatives in the bidding; 

the five largest areas of income are indicated. The advantages 

of the ProZorro electronic platform, which contributed to the 

development of commercial procurement, in particular, the 

availability and high speed of dissemination of information 

about relevant proposals and announced tenders, ease of ac-

cess to the system for both participants and customers, the 

ability to save money and time by reducing prices due to com-

petitive procedures, the ability to reduce various commercial 

and financial risks etc., were identified and substantiated. The 

dynamics of the main indicators of the commercial procure-

ment sector, in particular their number, success and scale, is 

analyzed, and their significant growth during 2016-2020 is 

noted. sector. 
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